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Inzake : Wat is er allemaal gebeurd deze week

Beste Jacqueline, Johan, Dick en Emanuel,

Nu niet is besloten tot het uitgeven van een gezamenlijk statement (inzake het Coronavirus)
vanuit alle betrokken sociale partners, vond ik het, in het belang van al onze medewerkers,
waarbij jullie als werknemersorganisaties zeer nauw betrokken zijn, jullie te informeren hoe
de VOCC (Verenigde Ondernemende Contract Cateraars) gemeend heeft, daar de afgelopen
week zo goed, duidelijk en helder communicatief mee om te gaan. Ik nodig jullie ook uit om
positief kritisch te kijken, naar hoe wij dit doen, en daar waar nodig om rechtstreeks met ons
in contact te treden als zaken anders of beter zouden kunnen. Dit alles in het belang van al die
medewerkers werkzaam bij onze VOCC-leden.

Want wat een hectische week hebben we achter de rug, iedere dag was weer een uitdaging.
Onze primaire aandacht was dan ook gericht op de mogelijkheden voor behoud van
ondernemerschap op korte- en middellange termijn. Onze ondernemers zaten met vele
vragen en waar moesten ze met deze vragen heen? De basis is het behoud van
werkgelegenheid en inkomen voor alle betrokken medewerkers, vandaar dat wij gekozen
hebben voor onderstaande manier om onze leden te informeren en bij te staan.

Deze week heeft onze juridische partner facily LAW de handen ineengeslagen met het
bestuursburo VOCC en onder andere verschillende voorlichtingsbijeenkomsten
georganiseerd en aangepast aan de ontstane situatie, door middel van video conferences.
Ook het, weliswaar op een moderne wijze, elkaar toch in de ogen kunnen kijken is van het
grootste belang. Webinars over de WTV (werktijdverkorting), hoe om te gaan met sluiting van
locaties, hoe om te gaan met beschikbaar stellen van vrije dagen en of overuren , en hoe om
te gaan met overmacht, waren een aantal van de besproken onderwerpen.
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En zo kan de vragenlijst nog wel even doorgaan. Al deze vragen zijn zo goed mogelijk
beantwoord. We hebben niemand in de kou laten staan. Niet alleen werkgevers hebben
deelgenomen aan deze webinars, maar ook werknemers hadden vragen en hebben
deelgenomen. Met enige trots kan ik, als voorzitter van de VOCC melden dat onze leden, nog
voordat het ministerie met de regeling Noodregeling Overbrugging Werkgelegenheid naar
buiten kwam, al hadden aangegeven dat zij naast het leveren van inspanningen voor behoud
van hun onderneming, ook streefden het loon van alle medewerkers op 100% te houden.

Inmiddels is de WTV omgezet in de NOW-regeling en worden de reeds ingediende aanvragen
WTV omgezet in de NOW.

Geen dag gaat voorbij of er veranderd iets. De VOCC, in nauwe samenwerking met facily LAW
zullen ook hierover de VOCC achterban blijven informeren, omdat zij het hun plicht vinden de
ondernemers en daarbij de werknemers, een hart onder de riem te steken met alle informatie
en hulp die ze kunnen krijgen. Daarvoor zijn ook basis standaard formats ontwikkeld, die
kunnen worden gebruikt in uitleg, en ook het vastleggen van afspraken, binnen de opgelegde
overheidskaders, naar alle betrokkenen. Ook voor de afstemming met de opdrachtgever zijn
hiervoor aanbevelingen afgegeven.

Spontaan is tot stand gekomen, dat een aantal HR medewerkers van de VOCC-leden zich heeft
verenigd. Rondom deze Coronacrisis tijd rijzen er rondom HR vele vragen en was er dringend
behoefte aan een sparring partner. In coordinatie met het bestuursburo van de VOCC en haar
(juridisch/sociaal) partner zijn hier werkafspraken overgemaakt en wordt kennis en kunde
integraal gedeeld.

Het bestuursburo zal zo spoedig mogelijk alle tot nu toe besproken vragen met de antwoorden
online via deze link gaan zetten, zodat men ze desgewenst terug kan lezen.

Samen met onze collega brancheorganisatie ONCE (partycateraars) heb ik, namens ons
bestuur en onze leden, aan de ministeriele driehoek (Economische Zaken, Financién en Sociale
zaken) aandacht gevraagd voor de gevolgen binnen onze beider branches. Immers, na de ook
brede berichtgeving, in de pers van een oproep door Koninklijke Horeca Nederland was de
focus voornamelijk gericht op de “outdoor” horeca en werd daarbij niet stilgestaan bij de
grote gevolgen die dit ook heeft voor “indoor”. Ook in onze sectoren worden mens en
economie zwaar getroffen. Een afschrift van deze brief mochten jullie eerder deze week
ontvangen.


https://facilylaw.com/veelgestelde-corona-vragen/
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Daarnaast heb ik zelf met Inga Blokker, directeur The Food Research Company begin deze
week intensief contact gehad over de publicatie van het Foodservice Instituut Nederland
rondom de impact in mens en financién in het Out of Home Kanaal, en specifiek de kolom
bedrijfscatering. Mijn zorg zat in of een te optimistisch of een te pessimistisch scenario wat zij
gingen schilderen. Diep in mijn hart hoopte ik dat zij niet tot publicatie zouden overgaan
omdat niemand, maar dan ook niemand, iets zinsvols nu al kan zeggen over de economische
impact.

Ik hoop met deze weergave van de door ons gedane invulling, jullie een indruk te hebben
kunnen geven van de wijze waarop wij als organisatie, maar ook als leden van VOCC Cateraars,
zo goed mogelijk trachten om te gaan met de huidige sitatie.

Ik nodig jullie nogmaals, uit daar waar nodig en gewenst, te reageren en samen en in het
belang van onze medewerkers duidelijkheid te bieden. Samenspraak met jullie en de VOCC is
in deze crisis wel gewenst.

Ik wil dan ook afsluiten met zorg voor elkaar, en......... Samen Sterk in Catering!

Met zorgzame groet,

Ruud Baljé
Voorzitter VOCC



